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. HINH THANH VA PHAT TRIEN -
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TRUNG TAM TU VAN THIET KE BUU
CHINH, VIEN THONG VA TIN HOC

TRUNG TAM BUU CHIiNH, VIEN THONG
VA CONG NGHE THONG TIN

TRUNG TAM CONG NGHE THONG TIN
VA TRUYEN THONG

TRUNG TAM THONG TIN DU LIEU BIEN TU

TRUNG TAM GIAM SAT, DIEU HANH
PO THI THONG MINH TiNH THUA THIEN
HUE
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«  LINH VUC HOAT PONG -

e Van hanh dich vu d6 thi thong minh va
tong dai 19001075: phdn dnh hién
truong, giam sat do thi thong minh qua
cam bién camera, giadm sat ho dap, moi
truong, bdo chi,...

e Phat trién va van hanh cdc nén tang so6

e Truyén thong

e Van hanh Trung tam di liéu tap trung

e Cung cap dich vu CNTT

19001075 @ HuelOC @% https://tuongtac.thuathienhue.gov.vn




TONG QUAN VE HUE-S

e Cung cap trén 50 chuc ndang phuc vu
chinh quyén, ngudi dan, doanh nghiép,
khach du lich,...

e La nén tdng chuyén déi s6 dac thu cua
tinh Thua Thién Hué.
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Hoa don ‘ Mua ban

Vi dién tir
Dich vu d6 thi thong minh

@
- A 2:2 =

Phén &nh Truyén théng Héi co quan Nha cla téi
hién trudng canh bao nha nudc

Thai tiét Dich vu Danh cho Giao duc
thién tai thiét yéu du lich dao tao

Quy hoach Y té Giao thong Di san
dat dai strc khoe di chuyén van hoa

TONG QUAN VE HUE-S

e PDugc xay dung theo hudng super App (siéu
ung dung trén nén tang di dong).

e Huy dong trén 10 tap doan, doanh nghiép
cong nghé tham gia tich hgp.

{ viettel

| BKAV, FITC, VietSoftPro,
Vietinbank, VNPay
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. KIENTRUCHUE-S -

Phan anh Nha cua toi
hién truong o AL LA / (dia chi s6)

Dich vu s6 \ Tai san s&
x. oz ai san so
thiet yeu

Chinh quyén so

Nén tang lam viéc so

Dich vu b6 thi thong minh
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Phan anh
hién trudng

Truyén théng Nha cua t6i

cénh bao

Héi co quan
nha nudc

S E

me

Théi tiét Dich vu Danh cho Gido duc

thién tai thiét yéu du lich dao tao
T/‘ﬁ\}
< i & e
Quy hoach Y té iao thon

dat dai strc khde

SG tay Doan

Chi bd

Cong chirc
vién chirc

KHOI CHUC NANG TREN HUE-S

+1. Ung dung dénh cho Du lich

3. Khoi két ndi hinh thanh va phdt trién xa hoi s6

4. Khdi ndng cao nhdn thirc, tao ky néng s6 huéng téi

xdy dung cong dan sé
5. Khdi cdc nén tang sd

6. Khai cd thé héa ngudi diing

—2. Khdi cdc dich vu thic day phdt trién kinh té so

(4

v
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Ngudi dung~ theo Qudc gia

9352.969

805.896

52 tinh, thanh phé va hon 15
quoc gia trén thé gidi.

Thu hat lugt ngudi xem hon 22 triéu

19001075

@ v
Qudc Gia NGUOI DUNG
Vietham 601 N
Laos 1,9 N
IUnited States 14N
éingapore 959
IRussia 779
_ Japan 730
IHong Kong 485

Thai gian tudng tdc trung binh la 3 gid 52 phut
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PDANG NHAP Hue-S BANG VNelD

)TU 30/5/2024, tat ca cdac tai khodn
dang nhap Hue-S va cdc ung dung
do nha nudc cung cadp cho ngudi dan

Dich vu dd thi théng minh

7N ~ g ~7 ~r e . Tmnq:r? ﬁgg‘;igzm o - A :0:
déu chuyén doi théng nhét qua tai s Do e g

khodn dinh danh dién ti (VNelD) S =
=> Tao su thuan tién, théng nhat, e O
dam bdo quyén Igi va an toan thong
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PHAN ANH HIEN TRUONG

e Phdn dnh cdc van dé budc xuc, ton
tai xa hoi trong dGi song xa hoi.
e Thong tin cua ngudi phdn dnh hoan

toan dudc bao mat. Phan anh

hién truong

e Co quan da tham gia xu ly: 261

e SO phdn dnh: > 124.000

e Ty lé xt ly phan dnh: 91%

e Ty Ié hai long va Chap nhan: 90,8%

@ @ 1900107 hue.gov.vn



TRUYEN THONG CANH BAO

e Truyén thong, cadnh bdo dudc hinh
thanh tu cdc cd quan chuyén mon cé .

y o Truyén thong
trach nhiem. canh bao

) Phuong thuc truyén thong mdi trén
nén tang so6. Giup dam bado dudc
cudc song an toan cho cong dan va
toan xa hoi.

@ Q) 1900107



TRUYEN THONG CANH BAO

Truyén théng, canh béo )

% 3 =

Yéu cau xac Kénh truyén Tin gia, sai sy
minh théng s6 that

A Ban tin canh bao

Tin cdnh bdo dong sét
(Tin phat ldc 14h20 ngay 09/6/2024)

Trung tam Gidam sat, diéu hanh dé thi théng minh
09/06/2024 14:50 | Céng dan | Chua doc: 0

_‘_ Ban tin théng bao

LE KHAI MAC CHUONG TRINH "HOC KY TRONG
QUAN DOI" NAM 2024

Tudi Tré Thira Thién Hué

10/06/2024 10:49 | Doan thanh nién | Chua doc: 1

tg'- Ban tin truyén théng

Ban tin hiéu luc van ban s6 21 (nam 2024)
Céng Théng tin dién tu tinh
10/06/2024 11:06 | Cong chire | Chura doc: 2

Héi co quan nha nudc

Né&u cd van dé chua hiéu hodc cé nhu céu lam r5,
ngudi dan hay guri céu hoi.

ﬁ »

Phdt di 4.642 bdn tin tai chdc ndng Truyén thong cdnh bdo

Truyén thong

Lich céc chuong trinh Tuén |é Festival
nghé thuat Qudc té Hué 2024 ngay 11/6
Trung tdm Giam sat, diéu hanh d6 thi théng...
10/06/2024 19:53 | Cong déan | Chua doc

Lich céc chuong trinh Tuan |é Festival
nghé thuat Quéc té Hué 2024 ngay 10/6
Trung tadm Giam sat, digu hanh do thi théng...
09/06/2024 19:50 | Cong dan | Chua doc

Ban tin hiéu luc van ban sd 21 (nam
2024)

Cong Thong tin dién tir tinh

10/06/2024 11:06 | Céng chirc

Lich céc chuong trinh Tuén |é Festival
nghé thudt Qudc té Hué 2024 ngay 09/6
Trung tdm Giam sét, diéu hanh dd thi théng...
08/06/2024 19:51 | Céng dan

Lich cac chuong trinh Tuén |é Festival
nghé thuéat Quéc té Hué 2024 ngay 08/6
Trung tam Giam sét, diéu hanh db thj théng...
07/06/2024 17:25 | Cong dan

Lich cac chuong trinh Tuén |é Festival
nghé thuat Qudc té Hué 2024 ngay 07/6

A
e
Danh muc

19001075

@ HuelOC @% https

Héi co quan nha nudc Q

Pa tra 1oi Pang xr ly Doanh nghiép

T6i lam nghe l4i xe du lich..chimng chi du lich cua téi
hét hang do dich covid nén..ko déi dugc. Nay t6i
dén van phong sé DI héi ma duoc tra 16i pai hoc...

Ngay giri: 24/05/2024 16:17 Ngay tra 15i: 10/06/2024
Pa x(r Iy P Yo @22

HueS Chuyén sai dia chi cau héi cia téi dén co
quan chirc ndng.Ngay 16.05.2024, t6i c6 gri cau hoi
dén Hués nho chuyén cau hoi dén UBND tinh Thira
Thién...

Ngay glri: 03/06/2024 19:24 Ngay tré Ii: 10/06/2024

DA x(r Iy P Yo @12

Cho t8i héi 1 can b céng chirc vién chirc cé duge
di hoc 2 co sd ( 2 trudng) khac nhau trong clung 1
thai gian khong? Néu khéng thi ai sé ra quyét dinh
thu...

Ngay gtri: 05/06/2024 20:42 Ngay tra 1Gi: 10/06/2024
Pa x{rly P Y0 @n

Hudng dan cai dat phan mem so6 tay chi bd trén nen
tang HueS?

Ngay gui: 07/06/2024 16:20 Ngay trd 1&i: 10/06/2024
DA xr Iy f Yo ®3

@ Céng déng z Ca nhén




NHA CUA TOI

Nha cua toi

Cap nhat Chua hd R

kiet 57 Nguyén Hoang, T6 dan phd
© 6, Phung Hueng Long, Thanh pho
Hué

Quan ly théng tin hd gia dinh

Thong bao

| Nha cia toi M

Dich vu do thi'théng minh

A
- A 2:2

Phan anh Truyén thong Héi co quan
hién truong canh bao nha nudc

Nha cla t6i

. / = fg‘ Thong bao danh cho ca nhan
Thai tiét Dich vu Danh cho Gido duc Théng bdo 08/05/2024 11:08
thién tai thiét yéu du lich dao tao

Quy hoach Y té Giao théng Di san
dat dai strc khoe di chuyén van hod

Yéu cau hd trd H6 nghéo ©

-
i > @ -]

Tién clia t6i Hoinha nudc  Xem tivi Nghe dai

® ¢ & &

Dich vu céng Dich vu dién Dich vu nudc

Vé sinh

bPia chi sb

Binh danh dién tr

=

Nha cua toéi

iR

Tai khoan thanh
toan dién t&

—

Dich vu thiét yéu

J
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VI BIEN TU

e Phoi hdp véi cac doanh nghiép cung cap vi dién tu
tich hgp 1én Hue-S (Viettel Money, FPT Foxpay va
dang tich hdp VNPT Pay) ho trg thanh todn hoc
phi, vién phi, dich vu cong, dich vu thiét yéu,...

e Pén nay cé 77.387 tai khodn vi dién ti va 694
diém chap nhdn thanh todn qua Hue-S.

! . N o
] Nentang so

&

LV

Cong ehic
vién chiie
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DICH VU THIET YEU

Dich vu dién Dich vu nudc
M 51.022 ludt truy cap 44.049 lugt truy cap

Dich vu vé sinh moi truéng IO truc tuyén

17.893 Iugt truy cdp phat sinh 2.936 ho so
45.539 lugt truy cap

@—_—_————— 19001075 @ HuelOC @ https://tuongtac.thuathienhue.gov.vn



THOI TIET THIEN TAI

e Cung cdp thong tin chinh xdc
vé tinh hinh thdi tiét thién tai. T

e Kénh ho trg cdc truéng hdp can thién tai
Ung cutu khdn cdp trong mua -
mua bao.

e Tiép nhdn 547 cudc goi vao,
thuc hién 224 cudc goi dén ba
con can ho tré (nadm 2023).

‘l‘ T 3 e
; Nén tang s6

[ ]

LV

Cong ohiic Eodn
vién ofiie thanh nide

|
|

\@ 1+ W s o

\\\' o MR . e e e

Ghi nhan 1.665.948 |uct truy cdp nam 2023

hue.gov.vn
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GIAO DUC PAO TAO

e Theo doi, xem két qud hoc tap cua
hoc sinh.

e Kénh lién lac gitra nha truéng va phu
huynh.

e Thanh todn hoc phi va cdc khodn thu

khdc.

Tong s6 tién 4.886.723
4.732 4,3 ty dong lugt truy clp
giao dich (hdm hoc chudc nang

2023 - 2024) (hdm 2023)

@ 1900107




GIAM SAT XA HOI QUA CAMERA

e Lap dat dugc 650 Camera

e S dung 27 giai phap vé Al

e Dad ghi nhan va tiép nhdn 37.800 vi pham
giao thong; vai so tién phat >5,6 ty dong

e HO trg cong an truy vét >823 vu an

e Phat hién 1891 su vu nghi chay rung va
xdc minh 205 vu chay rung

19001075 @ HuelOC @} https://tuongtac.thuathienhue.gov.vn



DANH CHO DU LICH

e Cung cap thong tin cdc diém dén, cdc dich
vu du lich, gidi tri, dn uéng, mua sam;
e HO trg IGp hanh trinh, dat vé, thanh todn

dién tu,

e Cung cap lich cdc chudng trinh, hoat déng
Festival,...

e >2.800 dia diém du lich dudgc s6 hdéa qua
Ung dung.

¢ ~230.000 tai khodn thudng xuyén truy cap
va >300.000 lugt tiép can Ung dung “Danh
cho du lich” trén Hue-S (nam 2023)

1900107




NEN TANG HOC VA TRAC NGHIEM TRUC TUYEN

e Trang bi, nGdng cao ky ndng so cho
ngudi dan thong qua cdc khoa hoc truc
tuyén: lam chu dién thoai thong minh,
phong tranh cdc rui ro trén khong gian
mang, sU dung tai khodn dinh danh
dién tu,...

e Trong 10 ngay trien khai (20/12-
31/12/2023) d& thu hut gén 20.000
ngudi tham gia.

TRAN VAN MAI  —

Nén tang hoc va thi trac nghiém
tinh Thira Thién Hué

Hoi thi truc tuyén tim hiéu -
cong tac cai cach hanh chinh £

@ @ 1900107 hue.gov.vn




NEN TANG SO

—

=

V'

Quy hoach Y té Giao théng Di séan
dat dai sirc khoe di chuyén van hod

| THE DIEN TU
/ Lrénde ot dedsi d ; THAM Du
2 ;;f 4 SUKIEN

Nén tang s6

& ¥ @& 7

Cong churc Poan Déan van khéo Cao quan
vién chic thanh nién bao chi

e

vién chuc thanh nién bao chi

Cdng chuc Doan lDén van khéo Cd quan

b Y 4 Q

Quan ly Cap chif T6 CNS Phong chong
giao thdng ky so cong dong bao lut

W 4 O

Quan ly Cap chif T6 CNS Phong chéng
giao thong ky s6 cdng dong bao lut

=

\;,4 ® @O
= _
Y/ \ ©J

Mang luai phat ngon 0O \ _f.f; @
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NEN TANG SO TRUYEN THONG ot

' Trang thong tin dién tr tdng hop S& thong
P tinvatruyén thong
Duong Van Sy

Bao chi gtri cau hoi cho co quan

Nha nudc :

e Nén tdng so truyén thong la Ung dung két noi
gitta cd quan Nha nudc vaéi cd quan Bdo chi
trén co s ndng cdp ung dung “Mang lugi phat
ngon”

e Pé van hanh nén tdng sbé truyén thong, cd
quan Bdo chi can dang nhdp Ung dung Hue-S
chon chdc nang “Mang lugi phat ngon”.

Nhu cau nha & cua dan tai KKT Chan May -
Lang Co [0

Van phong HBND va UBND huyén Phu Léc
11/01/2024 | Pa x&r ly | Ban tin chua doc: 10

9 Thong tin Nha nuéc gui Bao chi
© phuc vu truyén théng

Quy hoach tinh Thira Thién Hué: Tach thanh
phé Hué thanh 2 quan [}
UBND tinh Thira Thién Hué

11/01/2024 | Ban tin chua doc: 2

1§ svkién, gidy moi, thé digntir >

Giay mai UBND tinh Thira Thién Hué vé Tuan
lé Chuyén dai so - Hué 2024

UBND tinh Thira Thién Hué
11/01/2024 | Ban tin chua doc: 10

hue.gov.vn
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NEN TANG SO TRUYEN THONG

Khoi “Thong tin nguén co quan Nha
nuwéc gui co quan Bao chi”

Co quan Nha nudc sé guri chi tiét thdng tin
can truyén théng dén co quan Bao chi va
dugc hién thi théng nhat qua khéi nay. Co
quan Béo chi st dung dé ti€p can va két noi
thong tin phuc vu cho nghiép vu dua tin.

Mang Iuéi phat ngén

7 ®

Khoi “Thong tin ca nhan”
Xac dinh co quan Bao chi dang
tham gia.

Trang théng tin dién tir tong hop S thong
@ tinvatruyéen thdng
Duong Van Sy

&9 Bao chi gtri cau hoi cho co quan .
Nha nudc

Nhu cau nha & cuia dan tai KKT Chan May -
Lang Co [0

Van phong HPND va UBND huyén Phu Loc
11/01/2024 | Pax ly | Ban tin chua doc: 10

Théng tin Nha nudc gui Bao chi
© phuc vu truyén thong

Quy hoach tinh Thira Thién Hué: Tach thanh
phé Hué thanh 2 quan [

UBND tinh Thira Thién Hué
11/01/2024 | Ban tin chua doc: 2

Khoi “Bao chi guri cau hoi cho
co quan Nha nuoc”

Khoi “Su kién, Giay moi, Thé dién tar”
Co quan Nha nudc khi c6 nhu cau mai co
guan Bao chi tham gia cac su kién sé gui
giay mai va tai liéu. Théng tin chi tiét sé
dugc cung cap cho co quan Bao chi qua
khoi chirc nang nay.

Quy trinh Bao hoi co quan Nha
nuoc dang van hanh.

B svkien, gidgy moi, thedienter >
Giay moi UBND tinh Thira Thién Hué vé Tuan
|é Chuyén d6i s6 - Hué 2024

UBND tinh Thira Thién Hué
11/01/2024 | Ban tin chua doc: 10

P 00
(3) 00
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GIAO THONG
THONG MINH

DU LICH
THONG MINH

GIAO DUC
THONG MINH

TRUYEN THONG
CHINH SACH

PINH HUONG THOI GIAN TOI

Trién khai gidi phdap Al vao van hanh hé théng tin hiéu den giao thong.
Phoi hdp cdc DN trién khai dich vu van chuyén théng minh.

Hodn chinh ¢ng dung trén nén tdng di déng Visit Hué trén nén tdng
chuyén doi s dung dir liéu dung chung, phdt trién tich hdp cdc dich vu
ho trg du lich, lién két dit liéu du lich vuing phuc vu cho khdéch du lich.
Hudng du lich theo dia ban tiép cdn Tich hgp I€n Hue-S phuc vu cho
ngudi dan trong va ngodi tinh co su dung Hue-S.

Hoan thién, chuan héa quy trinh va ndng cao chat lugng (ng dung
gido duc hién dang tich hdp trén nén tdng Hue-S.

Trién khai nén tdng truyén thong chinh sdch trén Hue-S, ddm bdo dau
moi thong tin va tén dung két nodi cdc nén tdng s6 khdc théng nhat vé
nguon dir liéu.

19001075 @ HuelOC @% https://tuongtac.thuathienhue.gov.vn




PINH HUONG THOI GIAN TOI

PHONG CHONG Hodn thién nén tdng phong chéng thién tai, bdo lut két n6i dén ngudi dan
THIEN TAI theo hudng cu thé vung dnh hudng. Chuan héa mang ludi phdn Ung, Ung
pho thién tai, bdo lut trén nén tdng Hue-S

Chuén hdéa cdc hinh thic tuong tdc xa hoi trén 1 nén tdng duy nhat qua
Hue-S (Théng bdo, cdnh bdo; Phdn anh hién trudng; Ti€p nhdn gop y; Trd
IGi ngudi dan doanh nghiép; XU phat vi pham quy dinh phadp ludt)

TUGNG TAC
XA HOI

DICH VU Lién két doanh nghiép cung cdp dich vu cd ban va thiét yéu phuc vu dén
THIET YEU tdn ho gia dinh trén nén tang Hue-S

CONG DAN Tich diém, thu thap di liéu tudng tdc, lién két dir liéu qudn ly xa hoi dé
THONG MINH ddnh gid muc d6 trudng thanh cong dan thong minh

19001075 @ HuelOC @% https://tuongtac.thuathienhue.gov.vn




TRAN TRONG
CAM ON!

@ 19001075 ﬁ HuelOC I:ii:l https.//tuongtac.thuathienhue.gov.vn



